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Health-IT Talk

Quo vadis KIS?
Warum und wie ein neues KIS?

12. Mai 2025
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Wer sind wir?

Fachklinik fur Psychiatrie, Psychotherapie und Psychoanalyse

— am sudlichen Rand von Minchen —ruhig gelegen mitten im
Wald und gleichzeitig stadtnah

— 62 Betten fir stationare Behandlungen

— Psychiatrische Institutsambulanz (PIA) fir ambulante
Versorgung
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Ausgangslage

— Abbildung aller administrativen und klinischen Prozess in Papierakten

— Parallele Erfassung der arztlichen / therapeutischen Dokumentation und administrativer
Prozesse im KIS

— Fehlende Integration bzw. Anbindung:

— Pflegedokumentation — Psychologische Testung
— EKG / Labor — Abrechnung Psychiatrische Institutsambulanz (PIA)
— Medikation — TI-Anwendungen

— Therapieplanung
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Zielsetzung

— Digitalisierung und Optimierung aller administrativen und
klinischen Prozesse

— Bereitstellung von Informationen fiir Patient und
Mitarbeiter ,just in time“ im Sinne einer bestmaoglichen
Patientenversorgung

— Webbasierte KIS-Losungen in einer gemeinsamen
Oberflache

— Benutzerfreundliche KIS-Oberflache mit intuitiver
Anwendung

— Partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den Herstellern
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Herausforderung

Was ist mit NIS-2,
Cybersecurity und
\ Datensicherheit?

Wie soll ich
das finanzieren?

Reichen meine
Serverkapazitdten?|

Wer
unterstiitzt
mich bei der
Umsetzung?

Wie kannich
alle MUSS-Kriterien
fristgerecht
erfiillen?
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Ablauf ... von der Entscheidung bis zum Go Live

Definition .. . Kick-Off
KIS- Prasentation Ausschreibung Vertragsabschluss Bestands-
KIS-Hersteller AMC CLINIXX
Anforderungen aufnahme

01.02.2023 Marz 2023 Oktober 2023 Januar 2024

Parametrisierung .
Installation Kunden- Schulungen Echtbetriebs-
begleitung
anpassungen

Februar 2024 Mai/Juni 2024 01.07.2024 bis 30.09.2024
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Projektteam

Leitung Entwicklung Leitung IT-Administration & Leitung Produktmanagement Produktmanagement
Abrechnung / Schnittstellen Support (Medizinische Prozesse) (Abrechnung)
Hr. Schiering / Hr. Rohde Hr. Hartig Hr. Dr. Stein Fr. Henze

Projektleitung
Fr. Lukas

AMC

Geschaftsfiihrung (AMC)
Hr. Reichardt

synafcerce

Geschaftsfiihrung (Klinik)

Fr. Koerber
Klinik Menterschwaige
Fachklinik fiir Psychiatrie N .
Psychotherapie | Psychoanalyse Projektleitung

Fr. Schweiger

Technischer Projektleiter
Key User
Hr. Schropp (synaforce)




o,

Grundparametrisierung

4+ Aufgabe hinzufigen

iy ERMM AMC: CLINIKX
= Spsteminstaflztion Abnahme

B8 040 Cinhalturg der CLINDUGytemumrant

-

[ 22002004 | =)

Eriedigte Aufgsben 13 ~

@ Erledigz von Krkger, Myrthe (GA._

Abrechnung / Finanzbuchhaltung 12.04.

< Alfgabe hinzufigen

Erlzdigte Aufgaben 18 5

'Hcti:&

At Erledigt von AMC Projektrmanag...

- - » - e
 — ﬁggi_ -
| = EEE = -
Fillig.

Q@ winie rramEe

W 18062024 Ertgeite sy CLINOO, i

#1 (@ron

@ Erledigt von Meike Lukas am 25._

@ Erledigt von Meiks Lukas am 30.._

AN L]

@ Erledigt von Meiks Lukas am 30,

Schnittstellen

+  Aufgabe hinzufigen

() K&IROS Therapizplanung Anbinden

KAROS Imstallatian

¥esirns informmaticner zur Schmittstelisnknnd
Fasirs Leshungakatsing ananiog zu CLINIXY
AMC bntegration der Anbindung iber CUNE
Gemeinsaner Schrttel enfunitionstest
fughang

seceitschaft im Live System

& rillig ° Q

7y EWG Schnittstelle par GOT

it Labor-Anbindung "S¥MNLABT
[#CL-16245] KMM | Schniststelle Labot

SYMLAR - AMC- I8
Es ol 2in mewes Labar angebundan werdan

B Fattig @

) 1D MEDICS

() Irestaliation ID MEDSCS

Klinik: Paramrizierung wan 10 MEDICE

rach CLINEGE CL-1 050

Integra
Schnittstefentes

1D MEDICS Schulang

1D MEDHCS Live Start Mewember 2024

= Filig [ P ]

Erledigte Aufgaben

Telematik

4+ Aufgabe hinzuflgen

Erledigtes Aufgzben 4 a

@ Erledigtvon Meike Lukas am 22._.

- "
- -
P -
-
e
®
o
s -e
——— .
Scnnitesaelie:

G AP Schiussel incl client id cfient secret PG

# = L
@ Erledigt von Meike Lukas am 19

Schruttsielle

.Fa:'tntmhe

@ Erledigt von Meike Lukas am 18._.

B 2024-01-23 Kinik Menterschwaige =AU Mit

&

@ Erledigtvon Meike Lukas am 05

Wor Ort Terming

<4 Aufgabe hinzufiigen

Erlzedigte Aufgaben 5 G

@ Eriedigt von Meike Lukas am 17.._

=155

@ Erledigt von Meiks Lukas am 19,

@ eresi
Risikoanstse:
Ei n von Kainos als new o
entwickeinde Schnitttelle
AmBADD Bagen mit
Starmmcateiberabme: .

@ Erledigt von Meike Lukas am 24,

g1

@ Erledigt von Metke Lukas am D5.._

@ Erledigt von Meike Lukas am 02.._

Klinik stationar/PIA

+  Aufgabe hinzufigen

Erledigte Aufgzben 19 G

() sy famchold

g3

@ Erlzdigt von Maike Lukas am 17...

Definiticinen zu

Grisppentaum
Fam Pame
Betalicthel:
Grunsenteinehmer

Wielche KBY Formulars werdersin der FiA
vermendet. itte Musternammer angeben

Mooal Med, Anordrurgen: Wdche
stindigkeiten soll s 2usatcich paben
he Arcie,

]

Gruppenthetapeut, Sema
noiogische Arzel

@ Erledigt von Meike Luka: am 22..

@ Erledigt von Maike Lukas am 22

e et com e

13



MM Klinik Menterschwaige

H Fachklinik fiir Psychiatrie
= Psychotherapie | Psychoanalyse

Umsetzung

— Festlegung Projektteam mit klar definierten Verantwortlichkeiten
— Definition von Kommunikationsregeln
— Durchfuhrung eines Kick-off-Meetings mit Bestandsaufnahme

— Erstellung eines Projektmanagementplans mit detaillierter Ubersicht zu Aufgaben, Zeitpldnen
und Verantwortlichkeiten

— Wochentliche Jour fixe mit schriftlicher Zusammenfassung
— Vorlagen von Best Practice Kliniken
— Bertcksichtigung der Anwenderbedurfnisse durch Einbindung von Key Usern

— Entwicklung eines Schulungskonzepts

14
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Empfehlung |

— Transparente und gemeinschaftliche Entscheidung auf Leitungsebene fir einen KIS-
Wechsel

— Klares Zielbild incl. aller Schnittstellen zu anderen Anwendungen, Hardware, etc. /
Abklarung Erfillung notwendiger Voraussetzungen zur Anbindung

— Zuverlassiger technischer Partner seitens der Klinik

— Festlegung Projektteam mit klar definierten Verantwortlichkeiten
— Definition von Kommunikationsregeln

— Durchfiihrung eines Kick-off-Meetings mit Bestandsaufnahme

— Erstellung eines Projektmanagementplans mit detaillierter Ubersicht zu Aufgaben,
Zeitplanen und Verantwortlichkeiten
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Empfehlung I

— Wochentliche Jour fixe mit schriftlicher Zusammenfassung — Gber Go Live hinaus
— Vorlagen von Best Practice Kliniken

— Entwicklung eines Key User Konzepts fir Realisierung der KIS-Anforderungen, Schulung,
Einarbeitung neuer Mitarbeiter, Anwenderfragen, Weiterentwicklung

— Endabnahme durch Key User vor Go Live

— Fruhzeitige Bekanntgabe des Schulungszeitraum
— Bereitstellung Schulungsraum

— Go Live Betreuung vor Ort

— Festlegung fester Ansprechpartner(n) bei Anwenderfragen und technischen Problemen

18
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Karin Koerber
Geschaftsfuhrerin
E-Mail: karin.koerber@klinik-menterschwaige.de

Klinik Menterschwaige
Geiselgasteigstralle 203

81545 Miinchen
www.klinik-menterschwaige.de
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